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ÉNFASIS EN EL ATAQUE A LAS DROGAS: 
El 70% de los delitos se cometen bajo el efecto de éstas (Paz Ciudadana)
Reducir su consumo implicará una baja en los delitos

Acciones: Mejor infraestructura, sistemas de información y coordinación, 
intervención barrios, programas sociales, mano dura

ÉNFASIS EN LA SEGURIDAD DE LOS ESPACIOS PÚBLICOS:
La población percibe los espacios públicos como los más inseguros
Aumentar su seguridad implicará mayor empoderamiento y menor temor

Acciones: Iluminación, espacios públicos mejor diseñados, plan 
cuadrante, intervención barrios

1. LO REALIZADO EL 2010
El énfasis de la propuesta
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Programas Piloto Barrio en Paz, Vida Sana, Vida Nueva

Reportes públicos mensuales de denuncias por delitos

Plan de acción para atacar el robo de vehículos que incluye:
• Mejor coordinación seguridad público – privada
• Traspaso información
• Identificación de automóviles (SARS)
• Autos señuelo 

1. LO REALIZADO EL 2010
Programas
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 106 dependencias reparadas post‐terremoto de Carabineros y la PDI

Se mejorarán o construirán 13 centros de Carabineros y la PDI por Convenio con el 
Gobierno Regional

Se mejorarán o construirán 13 centros de Justicia por Convenio con el Gobierno 
Regional

Helicóptero PDI antinarcóticos

Alumbrado y luminarias públicas para 11 comunas

Cámaras de televigilancia para 2 comunas

1. LO REALIZADO EL 2010
Inversiones en Infraestructura
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2.a. LO LOGRADO ‐ DELITOS CONTRA LAS PERSONAS RM
Denuncias 2009 v/s 2010

Fuente: Denuncias 
Carabineros / PDI

Obs: Se incluyen 
denuncias por 
lesiones, violación 
y homicidios 
investigados por 
PDI
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Fuente: PDI

2.a. LO LOGRADO – DELITOS CONTRA LAS PERSONAS RM
Homicidios investigados: Comparación Mensual 2009 v/s 2010
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2.a. LO LOGRADO – DELITOS CONTRA LAS PERSONAS RM
Detenciones 2009 v/s 2010

Fuente:
Carabineros
y PDI
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DELITO VARIACIÓN DICIEMBRE 
2009 ‐ 2010

VARIACIÓN ENERO A 
DICIEMBRE 2009 ‐ 2010

Lesiones ‐18.2% ‐7.9%

Violación ‐26.1% ‐10.5%

Homicidios
investigados ‐17.9%                      ‐25.5%

Total delitos contra 
las personas ‐18.4% ‐8.1%

Fuente: Denuncias a Carabineros y PDI por  lesiones, violencia intrafamiliar y violación, más los delitos de 
homicidios investigados sólo por la PDI.

2.a. LO LOGRADO ‐ DELITOS CONTRA LAS PERSONAS RM
Desagregación denuncias delitos contra las personas 2009 v/s 2010
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2.b. LO LOGRADO – VIOLENCIA INTRAFAMILIAR RM
Denuncias 2009 v/s 2010

Fuente:
Denuncias 
Carabineros / 
PDI.
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2.b. LO LOGRADO – VIOLENCIA INTRAFAMILIAR RM
Detenciones 2009 v/s 2010

Fuente:
Denuncias 
Carabineros / 
PDI.
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DELITO VARIACIÓN DICIEMBRE 
2009 ‐ 2010

VARIACIÓN ENERO A 
DICIEMBRE 2009 ‐ 2010

Violencia
Intrafamiliar ‐3.3% ‐5.7%

Total Violencia
Intrafamiliar ‐3.3% ‐5.7%

Fuente: Denuncias a Carabineros y PDI

2.b. LO LOGRADO – VIOLENCIA INTRAFAMILIAR RM
Desagregación denuncias violencia intrafamiliar 2009 v/s 2010
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Fuente: Denuncias 
Carabineros y PDI.

Obs: En delitos contra 
la propiedad se incluyen 
robo con violencia, robo 
con intimidación, robo 
por sorpresa, robo de 
vehículo, robo desde 
vehículo, robo en lugar 
habitado, robo en lugar 
no habitado y hurto. 

2.c. LO LOGRADO –DELITOS CONTRA LA PROPIEDAD RM 
Denuncias 2009 v/s 2010
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Fuente: Denuncias Carabineros y PDI

Obs: Denuncias por robos con violencia incluyen robo con intimidación, robo con violencia y robo por sorpresa. 

2.c. LO LOGRADO – DELITOS CONTRA LA PROPIEDAD RM
Robo con violencia: Comparación Mensual 2009 v/s 2010
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Fuente: Denuncias Carabineros y PDI

Obs: Robos con fuerza corresponden a robo de vehículo, robo desde vehículo, robo en lugar habitado y robo en lugar 
no habitado.

2.c. LO LOGRADO – DELITOS CONTRA LA PROPIEDAD RM
Robo de vehículo: Comparación Mensual 2009 v/s 2010
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DELITO VARIACIÓN DICIEMBRE 
2009 ‐ 2010

VARIACIÓN ENERO A 
DICIEMBRE 2009 ‐ 2010

Robo con violencia ‐12.7% ‐10%

Robo de Vehículo 8.9% 9.5%

Hurto 2.2%                       2.9%

Total delitos contra 
la propiedad ‐0.5% 0.7%

2.c. LO LOGRADO – DELITOS CONTRA LA PROPIEDAD RM
Desagregación denuncias delitos contra la propiedad 2009 v/s 2010

Fuente: Denuncias a Carabineros y PDI por robos con violencia (violencia, intimidación o sorpresa), robo de 
vehículo y hurto.
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Fuente:
Incautaciones 
Carabineros y  
PDI

2.d. LO LOGRADO – LEY DE DROGAS RM 
Decomisos 2009 v/s 2010
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2.d. LO LOGRADO – LEY DE DROGAS RM 
Detenidos 2009 v/s 2010

Fuente:
Detenciones 
Carabineros y 
PDI.               

Obs: 
Corresponde a 
detenciones 
por porte de 
drogas, 
consumo, 
microtráfico y 
tráfico de 
drogas.
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DELITO VARIACIÓN DICIEMBRE 
2009 ‐ 2010

VARIACIÓN ENERO A 
DICIEMBRE 2009 ‐ 2010

Detenidos
Ley de Drogas 62.9% 34.2%

Decomisos Droga 2,017.9% 161.5%

2.d. LO LOGRADO – LEY DE DROGAS RM
Implicancias 2009 v/s 2010

DROGA MILES DE GRAMOS 
INCAUTADOS

DAÑO NARCOTRÁFICO
(US$ MM)

Cocaína 848 17.7
Pasta Base 2,395 17.5
Marihuana 3,271                      6.8

Total 6,514 42

QUE IMPLICA
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Delito asociado a la organización criminal Cantidad
Narcotráfico 11
Delitos sexuales contra menores (incl. producción de pornografía infantil) 3
Trata de personas 1
Homicidio y lesiones graves 4
Contrabando o falsificación de productos 3
Fraudes con tarjetas de crédito, mediante llamadas telefónicas o por internet 6
Otros delitos económicos 3
Robos con fuerza que afectan al comercio (incl. cajeros automáticos) 4
Robos con violencia o intimidación a particulares 4
Robos con violencia o intimidación al comercio (incl. bancos) 4
Total de organizaciones criminales 43

2.e. LO LOGRADO – GESTIÓN POLICIAL RM
Organizaciones Criminales Desarticuladas: Resumen 2010
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DELITO VARIACIÓN ABSOLUTA
2009 ‐ 2010

VARIACIÓN %
2009 ‐ 2010

Procedimientos Ley
de Drogas 5,392 22.3%

Fiscalizaciones Ley
de Alcoholes 4,990 12.9%

Armas Incautadas ‐223 ‐8.9%

Vehículos
Recuperados 1,344 9.7%

Detenidos Orden
Judicial 1,570 5.0%

2.e. LO LOGRADO – GESTIÓN POLICIAL RM
Desagregación gestión años 2009 v/s 2010
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2. LO LOGRADO – DELITOS MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL
Serie 2005 ‐ 2010
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• Victimización disminuye en 4.5% entre 
julio y diciembre de 2010

• Aumenta en 4.3% el porcentaje de  
personas víctimas de delitos que los 
denuncia

• Los casos policiales con mayor 
connotación social disminuyen en 97 
personas por cada 100 mil habitantes

3. ENCUESTA DE VICTIMIZACIÓN Y REPORTE MENSUAL 
Victimización y reporte mensual de seguridad ciudadana
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La encuesta de victimización de Paz Ciudadana nos dice:

3. ENCUESTA DE VICTIMIZACIÓN Y REPORTE MENSUAL 
Victimización y reporte mensual de seguridad ciudadana

• Aumentó fuertemente el % de 
delitos denunciados, disminuyendo 
la cifra negra de crímenes

• Ponderando calculamos –con
nuestras cifras de denuncias, la 
disminución de delitos en la     
región con respecto a 2009  

27.266 delitos menos el primer 
semestre (2010 v/s 2009) 

58.589 delitos menos el 
segundo semestre (2010 v/s 2009) 
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Fuente: Unidad 
de estudios, d
Información y 
Análisis DSP

NOTA: Este 
mapa refiere al 
lugar de 
ocurrencia de 
los DELITOS 
DENUNCIADOS, 
no corresponde 
necesariamente 
al lugar donde 
viven las 
victimas

 

3. ENCUESTA DE VICTIMIZACIÓN Y REPORTE MENSUAL 
Localización delitos – Denuncias por comunas

• La mayor cantidad de denuncias en la región se da en la zona 
nororiente de Santiago
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Fuente:
Encuesta Paz 
Ciudadana‐
Adimark

3. ENCUESTA DE VICTIMIZACIÓN Y REPORTE MENSUAL 
Localización delitos – Victimización por Áreas de Santiago

• Sin embargo, la mayor victimización se da en otras zonas, en 
la suroriente, norponiente y surponiente
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 Las cifras negras de delincuencia se dan especialmente en las zonas norponiente y 
surponiente de la capital

Las denuncias permiten focalizar los esfuerzos de acción, con lo que el crimen se 
combate de manera más eficiente y rápida

Los sectores que viven mayoritariamente en las áreas con menor denuncias –grupos
socioeconómicos medios y bajos‐ son los que tienen más temor

3. ENCUESTA DE VICTIMIZACIÓN Y REPORTE MENSUAL 
Localización delitos – Denuncias y Victimización por Áreas de Santiago

 La buena noticia es que estos sectores 
socioeconómicos han aumentado 
considerablemente el porcentaje de 
delitos denunciados

Se hace un llamado enérgico a seguir denunciando
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 El 2010 disminuyeron en 85.855 los delitos de mayor connotación 
social 

Nunca había bajado tanto la victimización en la región, de 38,5% a 
34%

Aumentó significativamente el porcentaje de personas que denuncia 
los delitos, de 52,6% a 56,9%

Aumentaron en 161% los decomisos de droga, que equivale a una 
pérdida de 42 millones de dólares para el narcotráfico

Hubo 77 homicidios menos, una disminución del 25.5% de los 
homicidios investigados

4. CONCLUSIONES
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