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SE AMPLIA, AJUSTA Y MEJORA LA INFORMACIÓN ENTREGADA: 

DOS DELITOS MANTIENEN SUS INDICADORES:
• Homicidios: Definido por homicidios investigados
• Ley de Drogas: Analizado según decomisos y detenciones

SE REORDENAN LOS INDICADORES DE LOS REPORTES DE SEGURIDAD CIUDADANA: 
• Facilitando la alineación con las dos metas principales del Plan Chile Seguro 
• Permitiendo la comparación con otras regiones

Beneficios: Avances periódicos con respecto a metas impuestas, identificación de 
problemas propios al comparar mejoras relativas con otras regiones (tasa cada 100 
mil habitantes)

1. INTRODUCCIÓN
Cambio de indicadores: Justificación

El objetivo es tener indicadores de delincuencia mensuales, que permitan 
entender los avances y desafíos para enfrentar de manera focalizada y 

eficiente el delito

Casos Policiales  = Denuncias que realiza la 
ciudadanía en las policías + Delitos aprehendidos 

en flagrancia
indicador nuevo indicador utilizado en informes 

anteriores



IÍNDICADORES ANTERIORES

LARGO PLAZO

Delitos contra las personas
• Lesiones
• Violación 
• Homicidio 

Delitos contra la propiedad
• Hurto
• Robos con fuerza lugares privados

• Robos con fuerza lugares públicos
• Robos con intimidación o violencia 

Violencia Intrafamiliar

Ley de Drogas

1. INTRODUCCIÓN
Cambio de indicadores: El detalle del reordenamiento

INDICADORES ACTUALES
Delitos de mayor connotación social

•Delitos contra las personas:
 Lesiones
 Violación 
 Homicidio

• Hurto
• Robos con fuerza lugares privados
• Delitos en el espacio público

 Robos con intimidación o  
violencia

 Robos con fuerza lugares 
públicos

Violencia Intrafamiliar

Ley de Drogas



DELITOS DE MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL:
• Es la mejor aproximación de la victimización
• Funciona como un resumen del desempeño total

DELITOS EN LOS ESPACIOS PÚBLICOS:
• La población percibe los espacios públicos como los más inseguros
• Aumentar su seguridad implica mayor empoderamiento y menor temor, con lo que 
aumenta el uso de los espacios, y con esto los vigilantes naturales, dificultando la 
operación delictual

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR: 
• Son los delitos que, según se estima, menos se denuncian proporcionalmente
• Tienen gran impacto en el desarrollo y dignidad de las víctimas, principalmente 
mujeres y niños

LEY DE DROGAS: 
• El 70% de los delitos se cometen bajo el efecto de drogas (Paz Ciudadana)
• Reducir su consumo/comercialización previene delitos en el futuro

1. INTRODUCCIÓN
Cambio de indicadores: ¿Por qué es importante medirlos? 



1% disminuyeron los casos 
policiales por DMCS el mes 
de Enero con respecto a 
igual mes en el año 2010, d
que equivale a 210 casos

Los casos policiales 
presentan una tendencia 
decreciente con respecto al 
año anterior, acentuada en 
el segundo semestre de 
2010, que es cuando se 
inician los programas piloto 
emblemáticos del Plan Chile 
Seguro

1,8 % han disminuido los 
DMCS con respecto al año 
móvil anterior, equivalente a 
4.729 delitos

2.a. REPORTE – DELITOS CON MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL
Cifras agregadas: Casos policiales comparados últimos dos años

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI



Comparando el mes de 
Enero entre 2010 y 2011, 
se aprecia una disminución 
del 5%, 269 casos, dada 
especialmente por delitos 
de Hurto y Robo por 
Sorpresa

Si se compara el año móvil, 
han disminuido levemente 
las detenciones 

Si se compara la relación 
detenciones/denuncias,  se 
observa que el robo de 
vehículos es el delito que 
se combate con peor 
eficiencia (4%)

2.a. REPORTE – DELITOS CON MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL
Detenciones

RELACIÓN DETENCIONES / DENUNCIAS POR DELITO (Último Trimestre)

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI

MÁS Eficiente

MENOS Eficiente

Homicidios

Delitos contra las personas

Delitos en el espacio público

Robo de vehículos



En Enero, hubo 14 casos 
policiales más, un 0,3%, 
explicado exclusivamente 
por las detenciones 
flagrantes por lesiones

Ha habido un avance en 
casos policiales por delitos 
contra las personas, s 
acentuado en el segundo 
semestre

Comparando el acumulado 
de los últimos dos años 
móviles, hay 2.315 casos 
policiales menos, un 5%

2.a. REPORTE – DELITOS CON MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL
Desagregación: Delitos contra las personas

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI



Comparando Enero de 
2011 con el 2010, se 
aprecia una 
disminución de 3 
homicidios, un 13%

Ha habido 77 
homicidios menos si se 
comparan los últimos 
dos años móviles, que 
equivale a ‐26%

2.a. REPORTE – DELITOS CON MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL
Desagregación: Homicidios investigados

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI



3,8% aumentaron los 
casos policiales el mes de 
Enero con respecto al 
año 2010

Los casos policiales por 
delitos en espacios 
públicos presentan una 
tendencia estable, jdada 
por un aumento en robos 
de vehículos y una 
disminución en el robo 
con violencia

0,7% han disminuido con 
respecto al año móvil 
anterior

2.a. REPORTE – DELITOS EN EL ESPACIO PÚBLICO 
Cifras agregadas: Casos Policiales comparados últimos dos años

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI



5% disminuyeron las 
denuncias el mes de Enero 
con respecto al año 2010

Las denuncias de delitos 
por robo con violencia o 
intimidación presentan una 
tendencia decreciente 
sostenida a lo largo de 
todo el año 2010 al 
compararlo con el 2009

9% han disminuido con 
respecto  al año móvil 
anterior, que equivalen a 
3.292 casos menos

2.a. REPORTE – DELITOS EN EL ESPACIO PÚBLICO 
Desagregación: Casos Policiales robo con violencia o intimidación

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI



 Los robos de vehículos han 
presentado un alza sostenida 
desde 2003

Como  meta nos proponemos 
estabilizar la tendencia en 
2011, y disminuir en 20% el 
robo de vehículos a 2012

Para esto, tenemos un plan 
integral con sistemas de 
información de última 
generación

16% aumentaron los casos 
policiales el mes de Enero con 
respecto al año 2010

10% han aumentado con 
respecto al año móvil anterior

2.a. REPORTE – DELITOS EN EL ESPACIO PÚBLICO 
Desagregación: denuncias robo de vehículos

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI



DELITO
VARIACIÓN 
% ENERO

2010 – 2011

VARIACIÓN 
ENERO 2010‐

2011

VARIACIÓN % 
FEBRERO‐ENERO 

2009‐10 vs 2010‐11

Robo con fuerza 
espacio privado ‐9% ‐319 ‐3%

Hurto ‐3% ‐197 ‐2%
Delitos contra las 

personas 0,3% 14 ‐5%
Homicidios 
investigados ‐13% ‐3 ‐26%
Delitos en el 

espacio público 3,8% 303 ‐0,7%
Robo con violencia 
o intimidación ‐5% ‐ 129 ‐9%

Robo de vehículo 16%                      230 10%
Total DMCS ‐1% ‐210 ‐1,8%

2.a. REPORTE – DELITOS CON MAYOR CONNOTACIÓN SOCIAL
Resumen (Incluye Delitos en el Espacio Público)

 Hay una disminución de un 
1% en Enero de los DMCS

 Disminuyeron 9 de los 13 
delitos que comprende 
DMCS  

 Resulta alentadora la 
tendencia del  Hurto, que 
después de 3 años seguidos 
aumentando, presenta una 
disminución

 Hay un aumento en los 
delitos en el Espacio 
Público de un 3,8% en 
Enero, reflejado 
principalmente por el 
aumento en Robo de 
Vehículos y Accesorios 

 Frente al año móvil 
anterior, hay 4.729 casos 
menos de DMCS, un 1,8%



7% aumentaron los casos 
policiales el mes de Enero 
con respecto al año 2010, 
lo que se explica en parte 
por un aumento de las 
detenciones flagrantes

Los casos policiales por 
Violencia Intrafamiliar 
presenta una leve 
tendencia a la baja

4% han disminuido con 
respecto al año móvil 
anterior, que corresponde 
a 1.847 casos

2.b. REPORTE – VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
Cifras agregadas: Casos Policiales comparados últimos dos años

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI



Comparando el mes de 
Enero entre 2010 y 2011, se 
aprecia un aumento del 16% 
en las detenciones, d 
equivalente a 165 casos

En el último año móvil hay 
un mejor control de este 
delito, aumentando las 
detenciones y 
disminuyendo los casos 
policiales

En los últimos tres meses, la 
zona Central de Santiago ha 
tenido la mejor relación 
detenciones / denuncias 

2.b. REPORTE – VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
Detenciones

RELACIÓN 
DETENCIONES / 

DENUNCIAS GRAN 
SANTIAGO Y RM 

ORIENTE

CORDILLERA
SUR

OCCIDENTE

NORTE

CENTRAL

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI

OCCIDENTE 
RURAL

RM



DELITO
VARIACIÓN % 

ENERO
2010 – 2011

VARIACIÓN 
ENERO 2010‐

2011

VARIACIÓN 
% FEBRERO‐

ENERO 
2009‐10 vs
2010‐11

Violencia 
Intrafamiliar 7%                      315 ‐4%

2.b. REPORTE – VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
Resumen

Hay un aumento
de un 7% en 
Enero, 
equivalente a 315 
casos más

Hay una leve 
tendencia a la baja

Frente al año 
móvil anterior, 
hay 1.847 casos 
menos, un ‐4%



Los decomisos del mes de 
Enero presentan un alza 
notoria de 173% con 
respecto al año anterior, 
94 mil gramos adicionales

Considerando el último 
año móvil, se nota una 
tendencia fuertemente 
creciente, acentuada en 
ciertos meses con grandes 
operativos exitosos  

166% han aumentado los 
decomisos con respecto al 
año móvil anterior, s 
especialmente de pasta 
base y marihuana

2.c. REPORTE – LEY DE DROGAS
Decomisos: comparación últimos dos años

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI



Las detenciones por Ley 
de Drogas aumentaron 
en un 36% en enero, con 
2.957 detenciones

Se observa una tendencia 
creciente a partir de 
marzo del año 2010

En los últimos 12 meses 
se han detenido a 44.832 
infractores de la Ley de 
Drogas, un 38% más que 
entre Febrero 2009 y 
Enero 2010  

2.c. REPORTE – LEY DE DROGAS
Detenciones

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI



DELITO VARIACIÓN ENERO  
2010 – 2011

VARIACIÓN % FEBRERO ‐
ENERO 2009 ‐10 vs 2010 ‐11

Detenidos
Ley de Drogas 36% 38%

Decomisos Droga 173% 166%

DROGA
MILES DE GRAMOS 

INCAUTADOS 
ENERO

DAÑO 
NARCOTRÁFICO
ENERO (MM $)

DAÑO 
NARCOTRÁFICO

AÑO MÓVIL (MM $)

Cocaína 36 360 8.553
Pasta Base 14 47 8.399
Marihuana 98 98 3.552

Total 148 505 20.304

QUE IMPLICA

2.c. REPORTE – LEY DE DROGAS
Resumen



3. ANÁLISIS COMPARATIVO: REGIONES Y LOCALIZACIÓN
Mapa 2010 comparativo RM con respecto a regiones por delito y tendencia

POBLACIÓN 
RM: 40%

DISMINUYERON          AUMENTARON

ROBO DE VEHÍCULOS

62% del nacional
10% de alza último año

ROBO CON INTIMIDACIÓN 
O VIOLENCIA

58% del nacional
13% disminución último 
año

Homicidios

Delitos contra las 
personas

Violencia Intrafamiliar 

‐

Crítico 
Medio 
Controlado 

Comparativamente

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI



3. ANÁLISIS COMPARATIVO: MACROZONAS RM
Análisis localización 2010: Tasa de robo de vehículos

Mayores aumentos 

Mayores disminuciones

GRAN SANTIAGO

CORDILLERA
SUR

NORTE

CENTRAL

Comparativamente (tasa cada 100 mil hab)

 En 4 de las 7 zonas 
disminuyó el robo de 
vehículos

× La zona Oriente 
explica el 78% del 
aumento de la región

OCCIDENTE 
RURAL

RM

Zona muy afectada 
Zona afectada
Zona controlada

ORIENTEOCCIDENTE

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI



GRAN SANTIAGO

SUR

NORTE

CENTRAL

Comparativamente (tasa cada 100 mil hab)
Zona muy afectada 
Zona afectada
Zona controlada

ORIENTEOCCIDENTE

3. ANÁLISIS COMPARATIVO: MACROZONAS RM 
Análisis localización 2010 RM: Tasa de Robo con Intimidación o Violencia

Las zonas Occidente y 
Cordillera explican el 
59% de la disminución 

de la región

OCCIDENTE 
RURAL

RM
CORDILLERA

Fuente: Intendencia RM a partir de datos de Carabineros y PDI

Mayores aumentos 

Mayores disminuciones



Los delitos de mayor connotación social disminuyeron en 1% el mes de Enero en 
relación al mismo en 2010, manteniendo la tendencia de los últimos meses.  
Frente al año móvil anterior, se han producido 4.729 delitos menos

Todos los delitos más relevantes han disminuido en el último año móvil, con la 
excepción del robo de vehículos

El robo de vehículos se incrementó en Enero en un 16%, concentrando el 78% del 
aumento en la zona Oriente de Santiago. Es el delito que tiene peor eficiencia en 
su combate. Para corregir esta tendencia, está en marcha un Plan Integral para 
atacarla

Los homicidios disminuyeron en un 13% el mes de Enero, y comparando los años 
móviles se observa una disminución de 77 homicidios

En Enero se mantuvo la tendencia exitosa en el combate contra las drogas: se 
incautó un 173%más que en igual mes del año anterior, equivalentes a $505 
millones, y se detuvo a 3 mil infractores, un 36% adicional

4. CONCLUSIONES




